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 SUCURSALES

> Montevideo
Alquileres /  
18 de Julio 2227 esq. A. Beisso • 2400 0714� 
Casa Central / Arenal Grande 1570 • 2400 0714� 
Centro / 18 de Julio 1250 esq. Yí • 2900 9644� 
Cerro / Carlos María Ramírez 1715 • 2313 7011� 
Colón / Garzón 1923 bis • 2321 3441� 
Malvín Norte /  
Cno. Carrasco 4598 esq. Pirán • 2525 4355� 
Nuevocentro Shopping / Luis A. de Herrera 3365 
Local 144 Nivel 1 • 2201 3162 
Paso Belvedere / Av. Agraciada 4134 • 2305 3782� 
Piedras Blancas / José Belloni 4179 bis • 2216 9562� 
Punta Carretas / Ellauri 359 • 2712 0054� 
Shopping Tres Cruces / Local 111 y 112 • 2409 
9009� 
Unión / Av. 8 de octubre 3823 • 2506 2772

> Artigas�
Artigas / Rincón 302 • 4772 2228� 
Bella Unión / Avda. Artigas 813 • 4779 3002

> Canelones
Atlántida / Roger Balet y Calle 11 • 4372 9158 
Canelones / Rodó 321 • 4332 0325 
�Ciudad de la Costa /  
Av. Giannattasio Km. 21.200 • 2682 6386� 
La Paz / J. Batlle y Ordoñez 225 • 2362 5503� 
Las Piedras / Avda. Artigas 618 • 2365 2476 
�Pando /  
Avda. Artigas 1205 esq. Champagnat • 2292 2660 
�Santa Lucía / Rivera 465 • 4334 5169

> Cerro Largo
Melo / Aparicio Saravia 699 • 4642 3213� 
Río Branco / Virrey Arredondo 947 • 4675 5766

> Colonia
�Carmelo / Uruguay 293 • 4542 7847� 
Colonia / Gral. Flores 524 • 4522 2405� 
Juan Lacaze / José Salvo 304 • 4586 2159� 
Nueva Palmira / L. Rosselli s/n y J. Laguna • 4544 7308� 
Rosario / Sarandí 602 • 4552 0619

> Durazno
�Durazno / Manuel Oribe 713 • 4362 2097

> Flores

�Trinidad / Francisco Fondar 574 • 4364 3884

> Florida�
Florida / Rivera 459 esq. Independencia • 4352 2706

> Lavalleja
Minas / Treinta y Tres 626 • 4442 2081

> Maldonado�
Maldonado /  
Rafael Pérez del Puerto 779 • 4222 3353 
�San Carlos / 18 de Julio entre Cal y Maurente • 4266 5100

> Paysandú�
Paysandú / Avda. 18 de Julio 999 • 4722 4010

> Rio Negro
Fray Bentos /  
18 de Julio 1399 • 4562 2635� 
Young / 19 de abril 1677 • 4567 2192

> Rivera
�Rivera / Sarandí 587 • 4622 3810

> Rocha
Rocha / Artigas 101 • 4472 4398� 
Chuy / Av. Artigas 322.  
Local 1 esq. L. de Castillos • 4474 3530

> Salto
Salto / Uruguay 820 • 4733 3953

> San José
�San José / Asamblea 602 • 4342 3799� 
Libertad / 25 de Agosto 1116 • 4345 5583� 
Playa Pascual /  
Av. Río de la Plata parada 3 y 1/2 • 2347 8451

> Soriano
�Mercedes / Wilson Ferreira 721 • 4532 3144� 
Dolores / Asencio 1640 bis • 4534 3784

> Tacuarembó
�Tacuarembó / 25 de Agosto 216 • 4632 2110� 
Paso de los Toros / Berruti 340 • 4664 6522

> Treinta y Tres�
Treinta y Tres / J.A.Lavalleja 1350 • 4452 2521



 convocatoria
Asamblea Anual Ordinaria

De conformidad con lo establecido en el Art. 34 de los Estatutos Sociales, 
se convoca a los Socios Fundadores y Activos con dos años por lo menos 
de antigüedad, para la Asamblea Anual Ordinaria que el día 16 de diciem-
bre de 2016 a las 20 horas, la Asociación Nacional de Afiliados (anda) 
realizará en la ciudad de Melo, en instalaciones del local Chacras del 
Lago, ubicado en Ruta 26 km 3.700, para tratar el siguiente Orden del Día.

1. 	Lectura y consideración del Acta de la Asamblea Anterior.
2. 	Memoria y Balance correspondiente al período comprendido entre el 

01/10/2015 y el 30/09/2016 e informe de la Comisión Fiscal, si lo hu-
biere.

3. 	Presupuesto para el Ejercicio 01/10/2016 al 30/09/2017.
4. 	Designación de tres miembros titulares y doble número de suplentes 

para integrar la Comisión Fiscal.
5. 	Designación de tres miembros titulares y doble número de suplentes 

para integrar el Tribunal Arbitral.
6. 	Fijación del tope previsto en el artículo 28 del Estatuto Social. 

De acuerdo con el Art. 32 de los Estatutos Sociales, la Asamblea estará 
constituida por socios Fundadores y Activos con dos años por lo menos 
de antigüedad, calidad que se justificará indispensablemente con la pre-
sentación de la Cédula de Identidad.

Noviembre de 2016

		  Cecilia Casanova
		  SecretariA 
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Grupo Giraluna y Natalia Oreiro en 
la inauguración del nuevo local de 
Sucursal Belvedere, setiembre 2016.



Memoria DEL 
consejo administrativo
 Del Ejercicio 1/10/2015 - 30/09/2016

Caudal Social
El número de afiliados al 30 de setiembre de 2016, ascendió a 253.068 
afiliados, cifra que comparada con el volumen de asociados existentes a 
la misma fecha del año pasado representa un incremento de 4.370 socios. 
Este aumento de la cantidad de afiliados, continúa consolidando un cre-
cimiento sostenido desde hace varios ejercicios. El número de socios de 
Montevideo era al 30/9/2016 de 124.256 y el del Interior 128.812. 

Cuota Social
La cuota social se mantuvo inalterada en el presente ejercicio por lo 
que originó una rebaja real de su valor. El último aumento tuvo lugar el 
1/09/2014.

Tasa de Interés
Las tasas de interés no han tenido modificaciones permaneciendo en los 
términos establecidos desde el 24/03/2014, a pesar del aumento de la 
tasa de inflación.

En cuanto al crédito de nómina vigente desde Agosto/2016 que se otorga 
en el marco de las disposiciones de la ley de inclusión financiera se in-
crementó la tasa de mora del 45% al 50% y para los créditos de hasta 36 
meses se estableció la tasa de interés compensatorio en el 36% efectivo 
anual. Los créditos de nómina a 24 meses de plazo mantienen la tasa de 
interés compensatorio vigente del 31% efectivo anual. 
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Créditos otorgados
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Créditos Otorgados
En el presente ejercicio se otorgaron 4:356.504 créditos por un valor total 
de $ 5.259:881.611. De estos totales 3:431.986 créditos son de carácter co-
mercial operándose por un monto de $ 2.711:749.801 a razón de $ 790 pro-
medio cada crédito, en tanto se otorgaron 802.359 préstamos en efectivo 
y de nómina por un monto de $ 2.448:719.184 a razón de $ 3.052 promedio 
cada uno. Otras operaciones corresponden a la atención en los Servicios 
de Salud: 42.338 créditos otorgados por $ 9:725.262 en el Servicio Médico 
y 26.948 créditos por $ 54:238.339 en el Servicio Odontológico; en la Far-
macia Social se realizaron 29.363 operaciones de crédito por un total de 
$ 10:738.317. En el Servicio de Turismo se concretaron 4193 operaciones 
por un monto de $ 23:511.773.

Crédito de Nómina
El 15/08/2016 comenzó a otorgarse un nuevo producto financiero, el cré-
dito de nómina previsto en la Ley de Inclusión Financiera. Se trata de un 
préstamo en efectivo a plazos y montos mayores a los tradicionales de 15 
meses. Los plazos previstos son a 12, 18, 24 y 36 meses.

Los créditos de nómina tienen prioridad en la retención de haberes se-
gún lo dispuesto en la ley de inclusión financiera y anda está habilitada 
a concederlos a cualquier afiliado trabajador o pasivo que lo solicite y 
cumpla con los requisitos de concesión.

La tasa de interés compensatorio es similar al crédito en efectivo de 
anda salvo en el plazo de 36 meses que se eleva del 31% al 36% efectivo 
anual.

Garantías de Alquiler
El número de arrendamientos afianzados se ubicó al final del período en 
36.473 contratos, registrándose un incremento del 9.46%. De las garantías 
concedidas 25.316 corresponden a Montevideo y 11.157 al Interior. El al-
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quiler promedio al 30/09/2016 es de $ 11.821, correspondiendo a $ 12.420 
para Montevideo y de $ 10.462 para el Interior.

Pago de Pasividades
Al 30/9/2016 el número de pasividades abonadas por anda fue de 46.217 
recibos. En todo el ejercicio se abonaron 612.465 pasividades por un 
monto de $ 4.654:144.756.

Servicio Odontológico
En el ejercicio se realizaron 157.678 sesiones de tratamiento. Son 73 los si-
llones disponibles para la atención, atendidos por 168 Odontólogos de di-
ferentes especialidades, 74 Asistentes Dentales y 16 Higienistas Dentales.

Se destacan algunas cifras tales como 21.624 exámenes clínicos de 1ª 
Consulta, 38.816 tratamientos de odontología general, 30.605 tratamien-
tos preventivos, 12.434 consultas de urgencia, 11.789 sesiones de edu-
cación para la salud, 10.700 tratamientos de prótesis removibles, 6.480 
tratamientos de cirugías, 5.057 tratamientos periodontales, 4.555 trata-
mientos de odontopediatría, 1.348 instalaciones en tratamientos de orto-
doncia-ortopedia y se realizaron 882 auditorías. 

Servicio Médico
La cantidad de consultas del ejercicio ascendieron a 47.519. Además se 
efectuaron 22.590 procedimientos de enfermería, 14.066 exámenes de la-
boratorio, 8.494 estudios paraclínicos 10.957 tratamientos de fisioterapia 
y se expidieron 141.801 recetas de farmacia.

9,46%
incremento de contratos
de garantías de alquiler concedidos



Durante este ejercicio la institución amplió los beneficios a sus afiliados 
brindando servicio de salud pediátrica sin costo. Pensando en mejorar la 
calidad de vida de sus socios y en llegar a la mayor cantidad de personas 
con sus servicios, la Asociación Nacional de Afiliados (anda) imple-
mentó la atención médica gratuita para niños y adolescentes menores 
de 15 años de edad. La iniciativa, dirigida a los hijos de sus afiliados, 
mantiene la elevada calidad de la atención en medicina general, espe-
cialistas, análisis y medicamentos. Las consultas se realizan en la sede 
central de la institución, donde también pueden concurrir los socios del 
interior.

Turismo Social
La Asociación ha continuado estimulado la recreación y el conocimiento 
del país por medio de su Agencia de Viajes. 

En el ejercicio se realizaron 105 paseos y excursiones en los que viajaron 
3.495 pasajeros.

CRÉDITOS OTORGADOS Cantidad de créditos: operaciones de tarjeta y en efectivo.
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Los principales destinos de este año fueron :
 
●● A nivel internacional: Cuba, Punta Cana, Florianópolis, Cataratas de 

Iguazú, Gramado, Canela, Buenos Aires y Crucero por la costa del 
Brasil. Como destinos nuevos se manejaron España, Italia, Francia y 
Portugal.

 
●● A nivel nacional: Minas, Termas de Salto, Colonia, Maldonado, Rocha 

y Trinidad.

Se alquilaron 2.252 vehículos y se realizaron a través de la Agencia 
múltiples reservas de hoteles, ventas de pasajes regionales e interna-
cionales, así como contratación de hotelería tanto nacional como in-
ternacional.

El total de personas que utilizaron el Servicio de anda Turismo en el 
ejercicio ha sido de aproximadamente 11.000 personas incluidos los que 
realizaron paseos y excursiones. 

Recursos Humanos
El número de funcionarios de la Asociación al fin del ejercicio era 1.282 
de los cuales 80 son eventuales y 1.202 son trabajadores permanentes. 

Durante el ejercicio se aprobaron políticas de prevención de acoso labo-
ral y sexual a efectos de alinear las políticas internas con la más reciente 
normativa en materia de derecho del trabajo.

Se sentaron las bases para la firma de un convenio entre la Institución 
y anep codicen cuyo objeto será la capacitación de los funciona-
rios de anda que no hubiesen concluido los estudios correspondien-
tes al bachillerato de Enseñanza Secundaria a efectos de lograr su cul-
minación. 
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DE ANDA S.A.
Con fecha 20/07/2016 el Banco Central del Uruguay habilitó formalmen-
te a Dinero Electrónico anda s.a. a emitir instrumentos de dinero elec-
trónico, permitiendo a partir de dicha fecha comenzar con el proceso de 
emisión de tarjetas prepagas.

Renuncia del Presidente  
Sr. Washington Almada
Con fecha 31/10/2015 presentó renuncia al cargo de Presidente, el Sr. 
Washington Almada para ampararse al beneficio jubilatorio. En su lugar 
se incorporó al Consejo Administrativo, el Sr. Alberto Mesa quién asumió 
el cargo de Vicepresidente a partir del 1/11/2015, asumiendo por su parte 
la Ing. Elisa Facio la Presidencia de la Asociación.

Fallecimiento Sr. Ruben Deugenio
En el mes de Febrero/2016 tomamos conocimiento del fallecimiento del 
ex presidente de la Asociación durante los años 1987 a 1988, Sr. Ruben 
Leafar Deugenio Dilorenzo quién tuviera una extensa carrera como fun-
cionario, culminando en el máximo cargo administrativo, desempeñán-
dose como Director General en el bienio: 1985-1986.

El deceso del Sr. Deugenio ocurrió el 25/01/2016 en la ciudad de Malmö, 
Suecia, a la edad de 90 años dónde estaba radicado desde su egreso de 
anda.

Invitaciones a Seminarios  
sobre Garantías de Alquiler
La garantía de alquiler de anda es tomada como referencia constituyen-
do un elemento de política que sustenta el arrendamiento de vivienda 

3.495
afiliados de ANDA
movilizados en paseos y excursiones

4:356.504
 
cantidad de créditos otorgados
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para trabajadores y pasivos en Uruguay. Esa referencia se ha trasladado a 
la región, siendo invitado un representante de la Asociación a participar 
en diversos foros sobre arrendamientos y garantías.

En el presente ejercicio se concurrió a República Dominicana a brindar 
su experiencia en el marco de la revisión de la ley de vivienda de dicho 
país.

También se participó en el VI Foro Interamericano de Ciudad y Finan-
ciamiento Habitacional celebrado en la ciudad de Lima, Perú, organiza-
do por uniapravi (Unión Interamericana para la Vivienda). 

Adquisiciones de Inmuebles
Prosiguiendo con su política de ampliación del edificio de la casa central, 
se adquirió un local ubicado en la calle Arenal Grande Nº 1592, Local 
002, por la suma de U$S 85.000 (dólares americanos ochenta y cinco 
mil). La política apunta a contar en forma previsora con espacio sufi-
ciente como anexo a la casa central para dar soporte a la expansión ins-
titucional.

También se adquirió un terreno contiguo al local donde se localiza nues-
tra Sucursal Ciudad de la Costa en la Av. Giannatasio. El precio a abonar 
por el mismo es de u$s 180.000 (dólares americanos ciento ochenta mil). 
La compra permitirá aumentar la superficie de la Sucursal para mayor 
confort de los afiliados y funcionarios.

Arrendamiento de Inmueble
En el presente ejercicio se arrendó un nuevo local para funcionamiento 
de la Sucursal Minas. El mismo está ubicado en la calle Treinta y Tres 
Nº 626 frente a la Plaza Libertad, contiguo a la Confitería Irisarri que 
permitió el traslado de los servicios de la Sucursal Minas a un local de 
mayor amplitud y mejor localizado que el actual inmueble.



Apertura de Nuevos Locales
El 23/09/2016 se realizó la apertura del nuevo local Belvedere ubicado en 
Av. Agraciada Nº 4134.

Luego de un proceso de demolición del antiguo edificio y nueva cons-
trucción se realizó su reinauguración con la participación de afiliados, 
funcionarios, autoridades institucionales, comerciantes, proveedores y 
representantes políticos.

La inauguración se realizó por parte de la Presidente Ing. Elisa Facio y 
miembros del Consejo Administrativo conjuntamente con el Gerente de 
la Sucursal Belvedere, Sr. Adolfo Madrid. Participaron del evento, Natalia 
Oreiro y el grupo de niños y adolescentes integrados en Giralunas, un 
centro de educación alternativa localizado en Nuevo París fuertemente 
identificado con el barrio y nuestra sucursal.

Inauguración nuevo local 
sucursal Belvedere.
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Firma del acuerdo con el BID.

Obra de la nueva Clínica 
Odontológica.



Belvedere fue la primera sucursal montevideana y su completa refacción 
permite atender con mayor comodidad la demanda de los afiliados ade-
más de constituir un agradable sitio de trabajo para los funcionarios.

Reformas de Locales
En el presente ejercicio se terminaron las reformas de las clínicas de Car-
melo, Canelones y San José, dio inicio a los trabajos de remodelación 
de la Sucursal Dolores, y están comenzando los trabajos de reformas en 
Bella Unión.

Préstamo del Banco Interamericano de 
Desarrollo
Con fecha 23/05/2016 el Banco Interamericano de Desarrollo otorgó un 
préstamo a la Asociación de U$S 5:000.000 (dólares americanos cinco 
millones) destinado a la construcción del policlínico odontológico de 
Casa Central, la clínica odontológica de la Sucursal Belvedere y la cons-
titución de centros odontológicos regionales en Paysandú, Colonia y 
Maldonado. Este préstamo tal como se ha informado en anteriores opor-
tunidades comenzó a gestionarse hace tres años y se trata de un financia-
miento a cinco años de plazo y con dos años de gracia.

Los recursos también serán utilizados para adquirir el equipamiento que 
requerirán los nuevos consultorios.

Destacamos la fortaleza y el prestigio institucional que nos ha permiti-
do acceder a un préstamo de un organismo multilateral de crédito cum-
pliendo con un alto nivel de exigencia informativa y normativa para el 
desembolso de los fondos.

Acuerdo con ANTEL
Con fecha 15/06/2016 anda y antel celebraron un acuerdo que per-
mite el uso cruzado de la tarjeta de crédito de la institución y la billetera 
electrónica bit$. Esta alianza suma opciones de uso para ambos instru-
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mentos y multiplica la cantidad de beneficiarios que podrán acceder a 
los servicios. 

Quienes posean la tarjeta de crédito anda podrán abonar a través de 
bit$ las recargas de servicios de antel.

El acuerdo también permite el cobro de servicios de anda a través de 
la billetera electrónica de antel y el pago con bit$ en más de 15.000 
comercios que aceptan la tarjeta anda.

Adicionalmente, la Institución ha explorado la celebración de un acuerdo 
marco con la empresa de telecomunicaciones a efectos de que los afi-
liados puedan realizar transacciones de compra a través de un teléfono 
celular. También se plantea llegar a aquellos comercios (alrededor de 
20.000) que hoy no tienen acceso a las redes de pos tradicionales, dotán-
dolos de un teléfono celular de antel aumentando así la capilaridad del 
sistema de pagos electrónicos y permitiendo el pago de bienes o servicios 
con el teléfono celular del comercio.

Participación en IV Cumbre Cooperativa  
de las Américas
La Asociación fue invitada por la Confederación Uruguaya de Coope-
rativas (cudecoop) a participar de la IV Cumbre Cooperativa de las 
Américas que se celebró en Montevideo los días 14 a 18 de noviembre.

anda participó en el eje temático: Economía Social y Asociatividad, pre-
sentando su experiencia y las estrategias para la valorización del espacio 
de la economía social en nuestro país. 

157.678
sesiones de tratamiento  

en el Servicio Odontológico
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Lograr que las personas alcancen el bienestar de manera integral, con-
siderando sus aspectos físicos, económicos y emocionales, constituye el 
principal objetivo de anda, institución basada en la economía solidaria. 
Con esta intención, la organización impulsa políticas de Responsabilidad 
Social Empresarial (rse) que contemplan a sus afiliados, colaboradores 
y uruguayos de todas las edades, promoviendo la integración familiar y el 
cuidado de la salud desde la prevención y la educación.

La economía social, es un conjunto de actividades empresariales motiva-
das por un objetivo social fuerte, y su voluntad de realizar un proyecto 
económicamente viable. Es poner la economía al servicio de lo social. En 
la economía tradicional la rentabilidad se mide en términos de ganancias 
monetarias, en la economía social se mide en forma de mejora en la cali-
dad de vida de una sociedad.

Por ello, además de los servicios sociales que nuestra Institución ofrece 
a sus socios, es importante desarrollar acciones de apoyo a la comunidad 
en su conjunto.

Además de acompañar diversos proyectos solidarios, en anda, vivimos 
la rse como parte de nuestra identidad y por ello damos apoyo desde 
nuestro mayor valor, nuestros profesionales y los servicios de salud.

80 años, 80 becas. 
Uno de los planes de rse, más reconocido es “80 años, 80 becas”. El mis-
mo, fue implementado en todo el territorio nacional, para darle la posibi-
lidad a 80 hijos de afiliados a que accedan a la educación por medio de una 
ayuda económica para colaborar con los gastos que conlleva el estudio.

 Responsabilidad Social
El Compromiso de ANDA con la RSE



Ceremonia de entrega 
de becas de estudio para 
hijos de afiliados de ANDA.

Funcionarios de Sucursal Colonia y autori-
dades en la entrega de certificación Unit al 
Servicio Odontológico de la localidad.
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Objetivos:
●● Ayudar a 80 familias de los 19 departamentos.
●● Renovar los vínculos entre los afiliados y la Institución, resolviendo 

problemas diarios para darles mayores oportunidades a sus hijos.
●● Este plan lleva activo tres años y ha beneficiado a la fecha 264 cupos 

de estudio.
●● Ningún becado ha perdido el beneficio por bajo rendimiento académico.
●● El programa ha sido reconocido como mejor práctica de rse por  

deres (Uruguay) y por cemefi (Centro Mexicano de Filantropía).

Asimismo anda, trabaja de forma permanente otros programas de apo-
yo a la comunidad;

Servicio Médico 
El Servicio Médico de anda realiza de forma gratuita varias actividades 
respecto a la promoción de salud y prevención de enfermedades, segui-
miento al usuario y su familia. Trabaja de forma interdisciplinaria con su 
equipo médico, en la educación en salud en sus salas de espera.

Funcionarios de Sucursal Paysandú y 
autoridades en la entrega de certificación 
Unit al Servicio Odontológico de la localidad.



Todos los meses se realizan charlas de prevención y educación para los 
socios y funcionarios en nuestra sala de conferencias del policlínico. En 
dichas charlas trabajan conjuntamente el servicio médico y el odontoló-
gico, y participan expertos como invitados.

Policlínicas, dentro de la filosofía Institucional la prevención es la 
herramienta para mejorar la calidad de vida de las personas. Para ello 
anda tiene diversas policlínicas. 

Espacio de Escucha Telefónico y Presencial, que aborda al usuario, 
vecino y/o familia en el tema de adicciones. Dando respaldo de profesio-
nales los trescientos sesenta y cinco días del año, las veinticuatro horas 
del día. Esta contención es para los adictos y sus familias.

Espacio Adolescente está a cargo de un equipo interdisciplinario, que 
tiene como objetivo el control de salud. Le brinda al adolescente apoyo 
en enfermería, odontología, psiaquiatría y ginecología además de la sa-
lud sexual y reproductiva. 

Policlínica de Salud Sexual y Reproductiva donde se desarrolla un 
programa de educación a la mujer y su pareja, con el objetivo de una ma-
ternidad y paternidad programada y responsable. De esta manera ade-
más de la información y la atención, se les brinda la posibilidad de elegir 
un método anticonceptivo (Colocación de diu sin costo)

Participación en la Red de Salud del Municipio B: La misma, se 
desarrolla en la ciudad de Montevideo y comprende los barrios Cordón 
Norte y Sur, Parque Rodó, La comercial, Palermo, Tres Cruces, Ciudad 
Vieja, Barrio Sur y Aguada. Los problemas de salud de la población son 
similares al resto del departamento, identificándose como caracterís-
tica propia de las zonas centrales la gente en situación de calle y las 
adicciones.
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Se acaba de firmar un compromiso a seguir trabajando por un Municipio 
B Saludable entre la Red, la Dirección Departamental de Salud Pública, el 
Municipio y la División Salud de la IM, lo que significa seguir en uno de 
los principales objetivos de la Red que es la articulación público-privada.

Participación en la Red de Violencia Doméstica: Se viene trabajan-
do desde hace 5 años con reuniones en forma quincenal, en las que se 
elaboró, el mapa de ruta de la zona para diagnóstico y derivación de los 
usuarios que consulten por esta problemática. Se realizó un cronograma 
de visitas a las distintas organizaciones de la zona para conocer a los re-
ferentes y los servicios que cada uno brinda, además de conocer la puerta 
de entrada de los mismos.

Red de Adicciones de la Junta Departamental de Drogas de la 
Región Centro: Venimos trabajando desde hace 5 años siendo anda 
el único colaborador privado. A lo largo de estos años se desarrollaron 
distintas actividades desde Talleres hasta trabajo en Escuelas y Liceos 
realizando orientación y tratamiento del tema.

Servicio Odontológico 
Entendiendo que la mejor edad para comenzar a prevenir es la infan-
cia, anda cuenta con una política de cuidado dental, en cuyo marco se 
realizan recorridos por escuelas de todo el país, donde odontólogos e hi-
gienistas explicaron y demostraron a los niños las medidas a tomar para 
tener una boca saludable. Este mismo plan se llevó a sucursales y clínicas 
de todo el país, llegando con el mensaje a usuarios y funcionarios.
 
También, brindó atención bucal a 75 niños de la organización Giraluna, en 
el marco del programa “caries cero de anda”, quienes tras dos años 
de tratamiento, lograron alcanzar el objetivo de eliminar todas sus caries.

Este año extenderemos este programa a 278 niños de Aldeas Infantiles de 
todo el país, quienes aprenderán de nuestros profesionales con el objeti-



vo de llegar al 2018 con 0 caries. Los chicos van de 0 a 18 años y viven en 
Montevideo, Canelones, Florida y Salto.

Desde ANDA, trabajamos todos los días para que el compromiso con los 
conceptos de RSE, sean claros y explícitos, lo que se constituye en un 
gran aporte para construir una sociedad más solidaria.

CELADE - Premio a la Excelencia 2016 
La Asociación Nacional de Afiliados (anda) recibió el "Premio Nacional 
al Ciudadano de Oro", otorgado por el Centro Latinoamericano de Desa-
rrollo (Celade). 

Este reconocimiento decretado de interés nacional por la Presidencia de 
la República, tiene como principal objetivo impulsar la excelencia, la ca-
lidad, la educación y el crecimiento en valores de diferentes instituciones 
que con su trabajo diario motivan a las futuras generaciones y contribu-
yen al desarrollo de la sociedad.

Durante la entrega del galardón se hizo referencia a la conciencia de gé-
nero que existe en la institución, se reconoció el combate al consumo de 
tabaco realizado por la Policlínica de Tabaquismo, la campaña "Abriga 
a un abuelo", que entregó ropa y electrodomésticos a adultos mayores 
en varios lugares de la República, las charlas de salud bucal ofrecidas en 
todo el país en escuelas y centros Caif, así como el plan Cero Caries de 
anda, desarrollado con la ong Giraluna. 

Utilidades
En cumplimiento de lo dispuesto por los artículos 47 y 48 del 
Estatuto Social, se propone a la Asamblea que la utilidad del ejer-
cicio finalizado el 30/9/2016 que ascendió a $ 401:655.450 se 
destine a incrementar las reservas estatutarias.
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	 1	ACTIVO

	 1.1	ACTIVO CORRIENTE
	 1.1.1	disponibilidades:
		 Caja	 	 78:310.028 	
		 Bancos	 	 294:587.384 	
		 Remesas a retirar	 	 49:367.000	 422:264.412 
	 1.1.2	inversiones temporarias:
		 Monedas conmemorativas	 	 21.264 	
		 Depósito a plazo fijo	 	 0	 21.264 
	 1.1.3	créditos por servicios:
		 Deudores por Cuota Social	 	 311:138.566 	
		 Deudores por Créditos	 	 3.216:570.873	
		 Deudores por Préstamos Amortizables al Consumo	 	 1.677:540.959	
		 Deudores por Ptos. Financieros	 	 674:518.425 	
		 Deudores por Alquileres	 	 582:259.256 	
		 Deudores por Operaciones de Créd. Problemáticos	 	 131:791.895 	
		 Retenciones Enviadas	 	 0	 6.593:819.974
 	
		 Menos:
		 Otras Cuentas Regularizadoras	 		
		 Deudores por Ptos. Fin. en Suspenso	 -565:813.478
		 Cargos a Devengar	 0
		 Previsión para Incobrables	 -1.684:536.370	 -2.250:349.848	 -2.250:349.848
	 1.1.4	otros créditos:
		 Deudores Varios	 	 37:535.679 	
		 Previsión Incobrables Ds Varios	 -367.308		
		 Pagos Adelantados	 	 216:087.935	 253:256.306
	 1.1.5	bienes de cambio:
		 Suministros Varios		  10:608.907	 10:608.907
		 total del activo corriente			   5.029:621.015

	 1.2	ACTIVO NO CORRIENTE
	 1.2.1	deudores por créd. afiliados l⁄p	 	 427:250.410
		 Deudores por Op. de Créd. Probl. l/p	 	 106:244.918 
		 Previsión Incobrables Créditos	 - 113:219.135		  420:276.194 
	 1.2.2	inversiones:
		 Fideicomiso “anda Alquileres”	 	 25:551.082 	  
		  Iede deanda s.a.	 	 5:799.700	 31:350.782
	 1.2.3	otros créditos:
		 Documentos a cobrar a Largo Plazo		  0 	 0
	 1.2.4	bienes de uso:
		 Edificios Sociales y Terrenos	 	 365:957.438 	
		 Menos: Amortización Acumulada	 	 -72:462.891	
		 Mobiliario y Equipo de Transporte	 	 127:336.564 	
		 Menos: Amortización Acumulada	 	 -79:657.354	
		 Equipos de Procesamiento de Datos	 	 104:321.126 	
		 Menos: Amortización Acumulada	 	 -73:578.692	
		 Mejoras en ejecución	 	 64:673.514	
		 Disminución valor de mercado inmuebles	 	 -23:189.808	
		  Inmuebles desafectados del uso	 	 3:409.195	
		 Mejoras Inmuebles Arrendados	 	 12:286.606	
		 Menos: Amort. Acum. Inm. Arrendados		  -3:719.257	 425:376.441
	 1.2.5	intangibles:
		 Local Shopping Tres Cruces	 	 0	
		 Menos: Amortización Acumulada	 	 0	 0

Asociación Nacional de Afiliados
Estado de situación patrimonial
al 30 de setiembre de 2016 (en moneda nacional) a valores corrientes



		 Soporte Lógico Informático	 	 49:559.036 	
		 Menos: Amortización Acumulada	 	 -37:112.588	 12:446.448
		 total del activo no corriente			   889:449.865
		 total del activo			   5.919:070.880
		 cuentas de contingencia			   6.499:189.036
		 cuentas de orden			   2.905:790.147

	 2	PASIVO

	 2.1	PASIVO CORRIENTE
	 2.1.1	deudas comerciales:
		 Comerciantes Cta. Corriente	 	 25:373.263 	
		 Documentos a Pagar Comerciantes	 	 148:220.488 	
		 Acreedores por Alquileres	 	 391:893.369 	
		 Acreedores por Otros Servicios	 	 34:550.137 	
		 Proveedores	 	 44:020.965	 644:058.221 
	 2.1.2	deudas financieras:
		 Documentos a pagar	 	 654:449.217 	
		  Intereses devengados	 	 12:509.569	
		 Sobregiros Bancarios	 	 88:181.678 	
		 Préstamos afiliados a pagar	 	 1:754.915	 756:895.379
	 2.1.3	deudas diversas:
		 Provisión Obligaciones Laborales	 	 169:497.289 	
		 Sueldos a Pagar	 	 41:588.064 	
		 Banco de Previsión Social y Caja Bancaria	 	 25:045.726 	
		 Case Anda (fonasa)	 	 1:936.610 	
		 Caja de Previsión del Personal	 	 7:650.250 	
		 Otras Obligaciones laborales	 	 5:728.239 	
		 Acreedores fiscales	 	 89:390.232 	
		 Otras Partidas Acreedoras	 	 114:942.731 	
		 Previsión para Litigios	 	 0 	
		 Provisiones de gastos 	 	 41:273.224 	
		 Previsión irae 	 	 241:293.350	 908:754.300
	  	Previsión Contingencias 	 	 170:408.586

	 	total de pasivo corriente			   2.309:707.900 

	 2.2	PASIVO NO CORRIENTE
		 Acreedores a Largo Plazo	 	 17:793.369 	
		 Documentos a pagar Largo Plazo	 	 128:937.752	 146:731.121 
	
	 	total de pasivo no corriente			   146:731.121 
	 	total de pasivo 			   2.456:439.021 

	  3	PATRIMONIO			 

	 3.1	CAPITAL SOCIAL		  68:575.825	 68:575.825 

	 3.4	RESERVAS		  2.971:179.625	 2.971:179.625

	 3.5	REVALUACIÓN BIENES DE USO		  21:220.960	 21:220.960

	 	resultados acumulados		  0	 0
		 resultado del ejercicio		  401:655.450	 401:655.450 
	 	total del patrimonio		  	 3.462:631.860 
		 total de pasivo y patrimonio			   5.919:070.880 
		 cuentas de contingencia 		  	 6.499:189.036 
		 cuentas de orden 		  	 2.905:790.147 

	 Sra. Cecilia Casanova	 Ing. Elisa Facio
	 Secretaria 	 Presidente

	 Cr. Pablo Brunet
	D irector de Contabilidad 
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	 1	ingresos operativos 			 
		 Cuotas Sociales	 	 1.285:703.237 	
		 Cargos Financieros	 	 33:498.848 	
		 Intereses Financieros Créditos	 	 1.247:947.945 	
		 Proventos Créditos	 	 60:862.617 	
		 Ingresos por Alquileres	 	 219:940.099 	
		 Ingresos Servicios Clínicas	 	 110:786.751 	
		 Recuperación capital créditos castigados	 	 7:574.743 	
		 Otros Ingresos	 	 166:035.237	 3.132:349.478 

	 2	costos de los servicios y gastos de administración			 
		 Remuneraciones y Cargas Sociales	 	 -1.045:637.934	
		 Amortizaciones	 	 -27:148.663	
		 Servicios Fúnebres	 	 -39:254.359	
		 Previsión Incobrables	 	 -708:292.482	
		 Publicidad y Propaganda	 	 -45:193.914	
		 Luz, Teléfono, Combustibles, Agua	 	 -22:273.673	
		 Reparaciones y Mantenimiento	 	 -14:621.940	
		 Gastos de Clínicas	 	 -67:960.264	
		 Honorarios Profesionales	 	 -23:532.893	
		 Seguros	 	 -9:236.065	
		 Servicio de Vigilancia	 	 -60:989.386	
		 Arrendamientos de Inmuebles, Vehículos, etc.	 	 -33:553.495	
		 Envío de Estados de Cuenta	 	 -33:865.678	
		 Otros 	 	 -157:487.617	 -2.289:048.361

	 5	resultado bruto			   843:301.117 

	 6	resultados diversos	 		
		 Otros Ingresos	 	 6:470.212 	
		 Otros Egresos	 	 -12:228.513	
		 Complemento Retiro Incentivado	 	 -40:970.893	
	 	 Tasa Contralor Sist. Financiero y Prestación Caja Bancaria		 -27:228.639
		 iva no deducible	 	 -29:008.216	
			   		  -102:966.049

	 7	resultados financieros	 		
		 Otros Ingresos Financieros	 	 8:618.437 	
		 Intereses Ganados	 	 883.747 	
		 Diferencias de Cambio Ganadas	 	 3:158.305 	
		 Intereses Pagados	 	 -88:478.553	
		 Diferencias de Cambio Pagadas	 	 -5:232.118	
		 Gastos Financieros	 	 -16:397.931	
		 Diferencia Valuación Bonos M/E	 	 0 	
		 Resultados por Desvalorización Monetaria 	 	 0	 -97:448.113

	 8	resultados extraordinarios		  2:834.118	 2:834.118

	 9	resultados inversiones en subsidiarias	 -4:821.473	 -4:821.473

	 10	ajuste resultados ejercicios anteriores	 2:049.200	 2:049.200

	 11	resultado antes de irae			   642:948.800

	 12	irae			   -241:293.350

	 13	resultado neto		  	 401:655.450 

	 Sra. Cecilia Casanova	 Ing. Elisa Facio
	 Secretaria 	 Presidente

	 Cr. Pablo Brunet
	D irector de Contabilidad 

Asociación Nacional de Afiliados
Estado de Resultados

Por el período 1° de octubre de 2015 al 30 de setiembre de 2016.
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Información básica sobre la Empresa
Naturaleza jurídica. Asociación Civil sin fines de lucro, que actúa co-
mercialmente con la denominación “anda”.

Actividades principales. Concesión de Créditos y Garantías de Con-
tratos de alquiler. Así mismo como actividades secundarias se destacan: 
asistencia médica y odontológica, turismo, servicio fúnebre, pago de pa-
sividades y giros entre otros servicios a sus asociados.

Disposiciones legales. Ley de creación 9.299 del 3 de marzo de 1934, 
complementada con; Ley 9.980 del 13 de diciembre de 1940; Ley 15.903 
del 10 de diciembre de 1987, Art. 629; Ley 16.170 del 28 de diciembre de 
1990, Art. 708 y Ley 17.198 del 22 de Setiembre de 1999.

1 - Políticas Contables

1.1 Consideraciones Generales

Se han aplicado las disposiciones del Banco Central del Uruguay emiti-
das por la Superintendencia de Instituciones Financieras para las Admi-
nistradoras de Créditos, de acuerdo a lo establecido por la Circular 2.098, 
con excepción de los créditos reestructurados.

En referencia a las excepciones mencionadas en el párrafo precedente, 
se aplican los siguientes criterios:

Restructuraciones de créditos problemáticos: Las reestructuracio-
nes firmadas con anterioridad al 02/06/2014 se categorizan 3 si se encuen-
tran al día con la reestructuración de la deuda y 3, 4 o 5 aquellos casos que 
presenten un atraso mayor o igual a 60 días en el pago de las cuotas pactadas 
en el convenio, exponiendo los primeros dentro del capítulo de vigentes y 

notas a los estados 
contables
 Al 30/09/2016
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los segundos dentro del capítulo de créditos vencidos, gestión y morosos 
respectivamente. Asimismo, si las referidas reestructuras, además de en-
contrarse al día, abonaron más del 20% de las cuotas pactadas, las mismas 
son categorizadas 1C. Las reestructuras firmadas a partir del 02/06/2014, se 
exponen de acuerdo al punto 4.2.2.4 de la norma particular 3.8.

1.2 Tratamiento de la inflación

A partir del ejercicio 2011/2012, los estados contables no han sido ajusta-
dos por inflación en cumplimiento a la derogación del artículo 491.5 de la 
Recopilación de Normas de Regulación y Control del Sistema Financiero 
dispuesto por la Circular 2.098 del 20 de diciembre de 2011.

1.3 Contabilización de los Ingresos y Egresos

Los ingresos y los egresos se incluyen en los Estados Contables conforme 
al criterio de lo devengado, con excepción de lo dispuesto por el B.C.U. res-
pecto de los intereses financieros y de mora, los cuales se reconocen como 
ganancia sólo si el deudor no se encuentra categorizado 3, 4 y 5. Como 
consecuencia, los productos financieros devengados y no cobrados de deu-
dores con categoría igual o superior a 3 deben permanecer en suspenso, 
sólo se reconocen como ganancia en el momento de su efectivo cobro. 

2 - Información sobre activos

2.1 Cartera de Deudores, Previsión para Incobrables

La clasificación de la cartera de deudores por créditos y garantía de alqui-
ler se efectuó en función de las normas contables y Plan de cuentas del 
B.C.U. que entró en vigencia a partir del 01/10/2012 con la Circular 2.098. 

En tal sentido la exposición se realizó de acuerdo al siguiente detalle:



●● Las operaciones créditos, alquileres y reestructuraciones con atrasos 
menores a 60 días se exponen dentro del capítulo “Créditos vigentes 
por intermediación financiera”.

●● Las operaciones con atrasos mayores o iguales a 60 días y menores a 
720 días dentro del capítulo “Créditos vencidos por intermediación 
financiera”.

●● El capital de las operaciones con atrasos mayores o iguales a 720 días 
se expone en el rubro “Deudores por créditos castigados” del capítulo 
“Otras cuentas de orden deudoras”.

2.2 Previsión para Incobrables

Las disposiciones del b.c.u., exigen la constitución de previsiones en fun-
ción de la categoría de riesgo, estableciéndose los siguientes porcentajes 
para cada una:

Categoría 	 % Previsión
1C	 Capacidad de pago fuerte....................................................0,50%
2A	Capacidad de pago adecuada.............................................. 1,50%
2B	Capacidad de pago con problemas potenciales................ 3%
3	 Capacidad de pago comprometida......................................... 17%
4	 Capacidad de pago muy comprometida.............................. 50%
5	 Deudores Irrecuperables..................................................... 100%

Las contingencias originadas por el saldo disponible para la utilización 
de tarjetas de crédito se previsionan en función del porcentaje corres-
pondiente a la categoría de cada deudor. 

En cuanto a las contingencias originadas en los alquileres garantizados 
por anda, se efectúan previsiones aplicando el porcentaje de previsión 
que corresponda a cada deudor sobre el monto equivalente a tres meses 
de alquiler.
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A partir del ejercicio 2013/2014, de acuerdo a lo dispuesto por la Comuni-
cación 2012/131, se categorizan 3 aquellos deudores que presenten en el 
resto del sistema financiero operaciones contabilizadas en el Grupo “Cré-
ditos Morosos” y en las subcuentas de “Créditos castigados por atraso”.

2.3 - Pérdidas por constitución de previsiones para deudores 
incobrables

Detalle cuenta 737P00 “Pérdidas por constitución de previsiones para 
deudores incobrables”.
Constitución de previsiones al 30/09/2016
Créditos Diversos..................................................................................... 127:891.899
Créditos por intermediación financiera...................................  1.048:675.092
Contingencias............................................................................................245:327.858
	 1.421:894.849
Quitas y desistimientos.......................................................................... 38:709.383
Total de la cuenta 737902............................................................. 1.460:604.232

3. Bienes de Uso

A partir del ejercicio iniciado 01/10/2012 se suprimieron las revaluacio-
nes de los bienes de uso en función de lo dispuesto por el numeral 3) de 
la Actualización Nº 190 a las Normas Contables y Plan de Cuentas para 
las empresas de Intermediación Financiera.
	
Los bienes de uso se amortizan a partir del mes siguiente al de su incor-
poración aplicando los siguientes porcentajes:

Bien de Uso	 Vida Útil	 %
inmuebles......................................................................................... 50 años.............2%
Muebles y útiles, equipos de clínicas, máquinas, etc.............10 años...........10%
Equipos de computación, software de base y vehículos.........5 años.......... 20%
Software de aplicación................................................................3 años..... 33,33%



Asimismo de acuerdo a lo establecido en plan de cuentas para empresas 
de intermediación financiera, al cierre del presente ejercicio se compa-
raron los valores netos en libros de los inmuebles con el valor de merca-
do determinado por tasador idóneo e independiente.

Como consecuencia de la comparación:

●● Se revirtieron pérdidas por ajustes al valor de mercado de ejercicios 
anteriores por $ 351.908.

●● Se ajustaron a pérdidas por disminuciones a valor de mercado 
$ 13:522.094.

●● Se rebajaron del rubro Ajustes por revaluación de bienes de uso del 
capítulo de Patrimonio $ 608.409.

4. Cuentas de Orden y Contingencias

Los importes de las cuentas de orden corresponden a:

●● Créditos castigados por atraso ($ 1.231:848.979).
●● Deudas por cuota social mayores a 2 años ($ 418:449.061).
●● Otorgantes de garantía de firmas, garantías no computables  

($ 1.199:694.307).
●● Deudores de créditos castigados por quitas y desistimientos  

($ 55:797.800).

Los importes de las cuentas de contingencias corresponden a:

●● Contratos de alquiler que anda garantiza, en este caso se considera  
una contingencia equivalente al valor del alquiler por los me-
ses remanentes de contrato. El monto de dicha contingencia es 
$ 4:261.036.706.

●● Contingencia por líneas de crédito no utilizadas ($ 2:183.031.506).
●● Contratos por compra de bienes y servicios ($ 55:120.824).

39



5. Limitación a la libre disponibilidad de Activos

No se encuentran afectados bienes del activo de la Institución.

6. Moneda Extranjera

La moneda extranjera (dólares) fue convertida a valores en moneda na-
cional tomando como base el tipo de cambio Promedio Fondo estableci-
do por el b.c.u., que al 30/09/2016 fue $ 28,38.

La posición Neta Activa al cierre de ejercicio es de US$ 84.591,93.

7. Fondo Solidario

El Fondo Solidario es un producto por el cual los socios tienen la posi-
bilidad de efectuarle un préstamo a la institución. Esta última, le paga 
al socio una tasa de interés, la cual está definida en el contrato suscripto 
entre las partes. 

Al 30/09/2016 los aportes brutos recibidos de los afiliados ascendían a  
$ 6:022.643.

A continuación se presenta el detalle de las aplicaciones de los fondos y 
los saldos en las cuentas bancarias asociadas al producto.



1. fondos recibidos	 Aportes brutos recibidos	 6:022.643

2. aplicaciones de fondos

proveedor	 concepto	 importe
genexus	 Informatización Historias Clínicas	 646.095
Medina y Possamai Ltda	 Construcción Clínica Odontológica	 4:001.108
Total		  4:647.203

			  Aportes no utilizados (1-2)	 1:375.440

Cuentas bancarias	 Saldos al 30/09/2016	 importe
BROU	 3772-2	 1:270.542
Total		  1:270.542

		 	 neto intereses/comis. banco scotiabank	 –26.783
			  Débito de comisiones cta brou	 131.681

8. Capital suscrito y capital autorizado

anda como asociación civil sin fines de lucro no cuenta con capital sus-
crito y capital autorizado.

9. Participaciones en otras entidades

9.1 - DEANDA S.A.

anda posee el 100% de las acciones de la empresa deanda s.a. 

En el rubro 323002 “Otras inversiones – diversos” se incluye el valor pa-
trimonial sobre la base del balance de deanda s.a. al 30/09/2016, el que 
asciende a $ 5:799.700,24. Asimismo en el presente ejercicio en Asam-
bleas Extraordinarias de Accionistas de deanda s.a. acaecidas los días 
02/03/2016, 02/06/2016 y 21/09/2016 se resolvió aumentar el capital inte-
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grado en la suma de $ 3:000.000, 3:460.000 y 5:000.000 respectivamente, 
quedando el capital integrado total en $ 12:000.000. deanda s.a. arrojó 
una pérdida de $ 6:200.299,76 en el período 01/10/2015–30/09/2016.

deanda s.a. se adquirió con el objetivo de constituirse en una Institu-
ción Emisora de Dinero Electrónico, encontrándose actualmente opera-
tiva y en proceso de captación de clientes.

9.2 - Fideicomiso ANDA alquileres

Fideicomiso de administración llamado “fideicomiso anda al-
quileres” del cual anda es fideicomitente y beneficiario. Dicho fi-
deicomiso tiene como objeto principal la adquisición de inmuebles para 
posteriormente ser dados en arrendamiento a los interesados (socios) 
mediante Contratos de Arrendamiento y Opción a Compra.

En el rubro 323002 “Otras inversiones – diversos” se incluye el valor pa-
trimonial sobre la base del balance del FIDEICOMISO ANDA ALQUI-
LERES al 30/09/2016, el cual asciende a $ 25:551.081. El FIDEICOMISO 
arrojó una ganancia de $ 1:378.827 en el período 01/10/2015-30/09/2016 
según balance especial elaborado a estos efectos. 

10. Detalle de depósitos en instituciones financieras 
afectados a los depósitos en garantía alquileres de 
acuerdo con nota del BCU del 01/03/2016.

saldos rubros de pasivo (depósitos en garantía alquiler) 

Pesos 	 $	  74:745.372,85 
Dólares	 US$	  615.076,59 

saldos en cuentas bancarias afectados a depósitos en garantías  

Banco Santander Cuenta 001200048322 	 $	   74:855.972,85 
Banco Santander Cuenta 000004735056 	 US$	    615.076,59 
  
Diferencias:
		 	 $	   –110.600 
		  	 US$	    0 

Detalle diferencias (Operativas última hora):
Dev. Depósito del 30/09/2016 (C.I. 2.976.469-9)		  77.202,00 
Dev. Depósito del 30/09/2016 (C.I. 1.720.647-3)		  33.508.00 
Comisión por movimientos 30/09/2016		  –110,00



11. Montos de créditos y obligaciones por plazo de 
vencimiento desagregadas por capítulo

	 	ACTIVO		  vencimiento

			   menor a	 entre	 más de 
			   1 año	 1 y 3 años	 3 años

	 167	Préstamos amortizables no reajustables -  
		 menores a 91 dias	  475.372,56 	  - 	  - 
		 Préstamos amortizables no reajustables -  
		 menores a 181 dias	  3:435.034,37 	  - 	  - 
		 Préstamos amortizables no reajustables -  
		 menores a 367 dias	  52:277.627,72 	  - 	  - 
		 Préstamos amortizables no reajustables -  
		 menores a 3 años	  1.269:072.184,81 	  221:883.471,13 	  - 
		 Préstamos amortizables no reajustables -  
		 3 años o mayores	  96:059.529,68 	  200:280.164,18 	  - 
	 191	Deudores por garantías incumplidas	  438:245.025,26 	  - 	  - 
	 197	Deudores por utilización de tarjeta  
		 de crédito - menores de 30 dias	  2.512:530.967,91 	  - 	  - 
		 Deudores por utilización de tarjeta  
		 de crédito - menores de 91 dias	  1:210.228,14 	  - 	  - 
		 Deudores por utilización de tarjeta  
		 de crédito - menores de 181 dias	  2:157.242,19 	  - 	  - 
		 Deudores por utilización de tarjeta  
		 de crédito - menores de 367 dias	  8:475.049,19 	  - 	  - 
		 Deudores por utilización de tarjeta  
		 de crédito - menores de 3 años	  17:194.895,14 	  3:765.763,02 	  - 
	 481	Colocación reestructurada no  
		  reajustable - ocp- menores a 181 dias	  874.369,81 	  - 	  - 
		 Colocación reestructurada no  
		  reajustable - ocp- menores a 367 dias	  8:442.557,80 	  - 	  - 
		 Colocación reestructurada no  
		  reajustable - ocp- menores de 3 años	  95:104.105,89 	  40:243.672,42 	  - 
		 Colocación reestructurada no  
		  reajustable - ocp- mayores a 3 años	  86:013.836,99 	  53:349.370,92 	  22:656.677,32 
	 261	Derechos crediticios por pago de impuestos	  159:669.198,80 	  - 	  - 
	 265	Anticipos al personal	  11:030.169,17 	  - 	  - 
	 273	Diversos	  14:325.633,20 	  - 	  - 
	 279	Colocación vencida no reajustable	  82:528.427,36 	  337.503,31 	  - 
	 425	Colocación vencida reestructurada  
		 no reajustable - ocp	  9:186.699,55 	  3:946.911,04 	  452.177,36 
	 287	Créditos en gestión no reajustables	  66:249.632,82 	  123.212,82 	  - 
	 511	Créditos reestructurados en gestión  
		 no reajustables - ocp	  8:468.183,10 	  2:916.250,43 	  624.452,53 
	 515	Créditos reestructurados morosos -  
		 operaciones de crédito problemáticas	  93:814.971,96 	  88:278.602,08 	  30:914.400,46 
	 299	Créditos morosos	  926:459.871,36 	  754.365,40 	  105.930,57 

		 Total	  5.963:300.814,78 	  615:879.286,75 	  54:753.638,24 
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		 PASIVO		  vencimiento

			   menor a	 entre	 más de 
			   1 año	 1 y 3 años	 3 años

	 304	Acreedores por créditos ley 18643 art 1 y 2 -  
		 menores de 30 dias	  373:181.677,93 	  - 	  - 
		 Acreedores por créditos ley 18643 art 1 y 2 - 
		 menores de 91 dias	 - 	  - 	  - 
		 Acreedores por créditos ley 18643 art 1 y 2 -  
		 menores de 181 dias	  - 	  - 	  - 
		 Acreedores por créditos ley 18643 art 1 y 2 -  
		 menores de 367 dias	  256:954.952,60 	  - 	  - 
		 Acreedores por créditos ley 18643 art 1 y 2 -  
		 menores de 3 años	  112:494.264,73 	  42:837.752,00 	  - 
		 Acreedores por créditos ley 18643 art 1 y 2 -  
		 mayor de 3 años		   7:827.272,65 	 78:272.727,35 
	 182	Obligaciones con establecimientos adheridos  
		 al sistema de tarjetas de crédito	  173:593.750,75 	  - 	  - 
	 218	Acreedores fiscales - retenciones a terceros	  55:432.072,36 	  - 	  - 
	 220	Acreedores fiscales - a pagar	  34:006.212,52 	  - 	  - 
	 226	Acreedores sociales - retenciones a terceros	  14:476.961,00 	  - 	  - 
	 228	Acreedores sociales - a cargo de la empresa	  10:501.713,35 	  - 	  - 
	 234	Cuentas a pagar	  447:931.083,10 	  - 	  - 
	 236	Diversos	  196:153.193,71 	  12:949.511,57 	  4:843.857,00 

		 Total	  1.674:725.882,05 	  63:614.536,22 	 83:116.584,35 

12. Detalle de pasivos de los capítulos 021000, 022000 y 
cuenta 236000 en cumplimiento a instrucción general del BCU 
de fecha 26/07/2013
En cumplimiento del art. 81 de la rnrcsf, se crea la nota relativa al pasivo por operaciones 
bancarias, pasivo por depósitos en garantía de alquiler, pasivo con comercios adheridos 
y pasivos diversos al 30 de setiembre de 2016.

capitulo 022000 "obligaciones por intermediacion financiera sector no financiero"

			   304P02	 208P82	 304P02	
banco	 capital	 interes	 sobregiros	 total
CITIBANK	  - 	  - 	  - 	  - 
BBVA	 	  111:697.919 	  260.975 	  11.450 	 111:970.343 
SCOTIABANK	  213:052.668 	  6:290.734 	  - 	  219:343.402 
ITAÚ	 	 - 	  - 	  87:441.758 	 87:441.758 
BANQUE HERITAGE	  - 	  - 	  - 	  - 
DISCOUNT	  - 	  - 	  - 	  - 
SANTANDER	  354:259.344 	  755.550 	  728.470 	  355:743.363 
BROU	  - 	  - 	  -	 - 
ANV			   18:277.039	  3:979.745 	 -	  22:256.784 
BID			    86:100.000 	  1:222.566 	 -	  87:322.566 

Total general	  783:386.969 	  12:509.569 	  88:181.678 	  884:078.216  



			   
182P02

Obligaciones con comercios a pagar con cheque diferido			   46:023.748 
Obligaciones con comercios a pagar con transferencia			    102:512.968 
Obligaciones con comercios a pagar en efectivo			    1:486.045 
Obligaciones con comercios adheridos cta cte			    23:570.989 
						       173:593.751 
Total capítulo 022000				     1.057:671.967 

CUENTA 236000 "OBLIGACIONES DIVERSAS - DIVERSOS"

Acreedores ex funcionarios por retiro incentivado			    24:979.404 
Depósitos en gtia de alquileres dólares			    17:455.874 
Depósitos en gtia de alquileres pesos			    74:745.373 
Fondo solidario				     1:754.915 
Giros de dinero a pagar		   		   1:265.140 
Pagos a cuenta empresas agentes de retención		   	  8:064.051 
Remuneraciones a pagar		   		   41:588.064 
Saldos acreedores de afiliados		   		   31:078.080 
Caja de previsión del personal		   		   7:650.250 
Caja de profesionales universitario		   	  2:338.415 
Retenciones médicos Ley 18591		   		   18.998 
Asociación de funcionarios de ANDA		   	  327.258 
Cobranza de correobanc a pagar		   		   1.525 
Créditos bancarios no identificados		   	  2:015.890 
Cobranza Sistarbanc			    	  80.028 
Pagos de afiliados no distribuidos				   583.298 
Total					     213:946.562 

13. Conciliación de las cuentas en el Banco Central del Uruguay

El saldo de la cuenta 296100358 que mantenemos en el bcu coincide con el 
saldo informado por este último. El mismo asciende a $ 135.509,28.

	 Cecilia Casanova	 Ing. Elisa Facio
	 Secretaria 	 Presidente

		  Cr. Pablo Brunet
		D  irector de Contabilidad
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Art. 1º La Asamblea General, según lo expresado en el Art. 33 del Esta-
tuto Social aprueba el Presupuesto General de Gastos para el Ejercicio 
01/10/2016 al 30/09/2017 en la cifra de $ 3.149:642.000 de acuerdo al si-
guiente detalle:
	

GASTOS	
sueldos y cargas sociales . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                         $ 1.138:003.000
previsión incobrables. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                              $ 900:505.000
irae. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                  $ 189:819.000
intereses bancarios. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                  $ 169:310.000
servicios de vigilancia. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                               $ 66:174.000
publicidad y marketing. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                              $ 49:036.000
servicio fúnebre. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                       $ 46:851.000
costo envio estado de cuenta. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                         $ 36:745.000
gastos servicio de turismo. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                           $ 35:477.000
tasa control reg. sist. finan y prest. caja banc. . . . . . .      $ 32:217.000
arrendamiento inmuebles. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                            $ 30:865.000
gastos computación. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                  $ 30:433.000
complemento retiro incentivado. . . . . . . . . . . . . . . . . . .                    $ 30:100.000
amortizaciones. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                        $ 29:457.000
comisiones cobranza/pagos descentralizados. . . . . .        $ 28:789.000
honorarios profesionales. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                             $ 27:974.000
iva no deducible. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                       $ 25:180.000
gastos clínica odontológica. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                          $ 24:221.000
gastos varios. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                          $ 23:786.000
otros egresos financieros. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                             $ 21:242.000
recetas de medicamentos . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                             $ 20:947.000
retribuciones consejeros y cargas sociales. . . . . . . . .         $19:478.000
gastos clínica médica. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                 $ 17:848.000
reparación y mantenimiento. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                         $ 15:674.000
correspondencia . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                     $ 13:211.000
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órdenes bonificadas serv. médico. . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                    $ 11:305.000
cabildos, reuniones con socios y func. y act. recr.. . .  $ 11:000.000
teléfonos. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                            $ 10:684.000
seguros. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                              $ 10:022.000
energía eléctrica . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                   $ 10:009.000
papeleria y útiles de escritorio. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                      $ 7:007.000
becas. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                  $ 6:824.000
resultado de inversiones. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                             $ 6:700.000
otras pérdidas. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                        $ 6:087.000
egresos salón comedor. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                               $ 5:506.000
servicio y útiles de limpieza. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                           $ 5:141.000
arrendamiento vehículos. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                            $ 4:623.000
impuestos, tasas contribuciones. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                     $ 4:001.000
capacitación del personal. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . $ 4:000.000
gastos asambleas y elecciones. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                       $ 3:700.000
gastos de viajes . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                      $ 3:666.000
agua corriente. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                       $ 2:434.000
comisiones tarjeta . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                   $ 2:220.000
gastos equipos de transporte. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                        $ 2:028.000
otros arrendamientos . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                 $ 1:819.000
apoyo a la comunidad. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                  $ 1:626.000
gastos aniversario . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                   $ 1:240.000
combustibles. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                         $ 1:042.000
otros servicios. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                         $ 985.000
gastos por contingencias . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                              $ 900.000
uniformes del personal. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                $ 858.000
locomoción. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                             $ 832.000
bonificación socio por socio . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                            $ 666.000
promoción a socios . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                     $ 239.000
gastos de impresión - encuadernación. . . . . . . . . . . . . . . . . . .                  $ 64.000

TOTAL GASTOS. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                        $ 3.150:570.000
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Art. 2º El Presupuesto a que se refiere el Art. anterior, será atendido con 
los siguientes recursos cuyo producido se estima en las siguientes cifras:

INGRESOS	
intereses financieros créditos . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                   $ 1.492:205.000 
cuotas sociales. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                    $ 1.308:535.000 
ingresos por alquileres. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                            $ 245:652.000 
ingresos clínica odontológica. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                       $ 83:438.000
cargo financiero. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                      $ 72:071.000 
comisiones a comercios. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . $ 57:820.000 
ingresos servicio fúnebre. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                           $ 50:690.000 
ingresos estado de cuenta . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                          $ 48:434.000 
comisiones pago prestaciones bps. . . . . . . . . . . . . . . . . . .                   $ 40:423.000 
ingresos servicios turismo. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                            $ 40:172.000 
ingresos medicamentos . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                              $ 19:275.000 
ingresos clínica médica. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                               $ 12:492.000 
recuperacion créditos castigados. . . . . . . . . . . . . . . . . .                  $ 10:000.000 
recargos morosidad cobranza. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                          $ 9:336.000 
ingresos salón comedor. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                $ 5:348.000 
otros ingresos operativos. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                             $ 2:437.000 
otros ingresos financieros. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                             $ 1:500.000
ingresos por comisión banred. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                         $ 1:436.000 
otros ingresos. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                          $ 1:260.000 
ingresos giros. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                           $ 552.000 

TOTAL INGRESOS. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                      $ 3.503:076.000 

Art. 3º Las economías que se produzcan en la ejecución del Presupuesto 
de Egresos se consideraran definitivas por el ejercicio, no siendo trasla-
dables a los próximos ejercicios.



Art. 4º Se proyecta realizar las siguientes inversiones en el transcurso 
del ejercicio 1/10/2016 al 30/09/2017 con carácter tentativo y atendiendo 
a las prioridades del caso:

INVERSIONES	
inmuebles:  
adquisición y mejoras locales mdeo. e int. . . . . . . . . . . .          $ 38:190.000

mobiliario e instalaciones:  
mdeo. e interior. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                        $ 8:776.000

informática: 
software y equipo de procesamiento de datos. . . . . . .      $ 14:490.000 

equipos de transporte:  
recambio 3 unidades central. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                          $ 1:575.000

inversiones a largo plazo:  
dinero electrónico deanda s.a. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                      $ 15:000.000

TOTAL INVERSIONES. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                     $ 78:031.000

Art. 5º Se faculta al Consejo Administrativo para que a los efectos de fi-
nanciar las operaciones de la Asociación, así como las inversiones que se 
entiendan de interés social, contraiga préstamos, debiendo rendir cuenta 
de ello en la siguiente Asamblea Ordinaria.
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Art. 6º Se faculta al Consejo Administrativo para condonar las deudas de 
los afiliados fallecidos en los casos en que la situación económica de los 
causa-habientes justifique ese tratamiento.

Art. 7º Se reconoce la facultad al Consejo Administrativo para reforzar 
los rubros de Egresos, cuando lo estime necesario, y previo el asesora-
miento del área respectiva dando cuenta de ello en la próxima Asamblea 
Ordinaria.

Art. 8º La Memoria Anual, el Balance General y el Proyecto de Presu-
puesto a que se refiere el inciso L del Art. 27 del Estatuto Social, deberán 
ser puestos a disposición de los afiliados con no menos de cinco días de 
anticipación a la fecha de la Asamblea.

Art. 9º Este Presupuesto tendrá efecto a partir del 1º de Octubre de 2016 y 
regirá en todas sus disposiciones mientras no sea aprobado el correspon-
diente al Ejercicio 1 de Octubre 2017 al 30 de Setiembre 2018.
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